Markus Volker D<J contec

Management- und Organisationsberater

contec GmbH

Die Unternehmens- und
Personalberatung der
Gesundheits- und Sozialwirtschaft

Zentrale:

InnovationsZentrum Gesundheitswirtschaft
Gesundheitscampus-Sud 29

44801 Bochum

fon: +49 (0) 234 45273-0

Kontakt fax: +49 (0) 234 45273-99

info@contec.de
fon: +49 234 45273-153 Bochum | Berlin | Hamburg | Miinchen | Stuttgart
m.voelker@contec.de www.contec.de

www.conQuaesso.de

Markus Vélker unterstiitzt bei der contec GmbH als Organisations- und Managementberater alle Organisa-
tionsstrukturen der Sozialwirtschaft im Hinblick auf Organisationsentwicklung, Change-Management und
Restrukturierungsprozesse. Als ausgewiesener kompetenter Controlling-Experte steht er dariiber hinaus in
Beratungsprozessen zur Gestaltung von Controlling-Systemen mit der zugehérigen Implementierung von
wirtschaftlichen Steuerungsinstrumenten zur Verfligung.

Qualifikationen und Praxis

Nach seinem Studium zum Diplom-Okonom war Markus Vélker zunéchst langjéhrig in internationalen Kon-
zernen, u. a. als Leiter Controlling und Leiter Rechnungswesen, in der Privatwirtschaft tatig. In der Sozial-
wirtschaft verfiigt er (iber langjdhrige Erfahrungen als kaufmannischer Leiter und Geschaftsfiihrer bei ver-
schiedenen konfessionellen Tragern bis hin zu konzernstrukturierten Komplextragern. Zu seinen Tatigkeits-
schwerpunkten gehdérten hier u. a. Verwaltungsrestrukturierungen, der Aufbau von effektiven Controlling-
Instrumenten sowie die wirtschaftliche Steuerung der Tragerstrukturen in Zusammenarbeit mit den Fach-
bereichen der Altenhilfe, der Eingliederungshilfe sowie der Kinder- und Jugendhilfe. Als Projektmanager
war er auch fir die Entwicklung eines ganzheitlichen, professionellen externen Immobilienmanagements
fiir Trédger von Sozialimmobilien verantwortlich.

Referenzprojekte Fachliche Schwerpunkte
e Design und Mehrfachimplementierung eines e Interim Management und Organisationsbera-
Standard-Controlling-Systems unter MaBgabe tung
der Weiterentwicklung des Systems mit dem e Spezialist fiir das Design von standardisierten
Hersteller sowie Aufbau der notwendigen be- Controlling-Systemen und fiir die Implementie-
triebswirtschaftlichen Steuerungsinstrumente rung von wirtschaftlichen Steuerungsinstrumen-
e Gestaltung und Umsetzung von rollierenden ten
mittelfristigen Investitions- und Instandhal- e Gestaltung von effektiven und wirtschaftlichen
tungsplanungssystematiken Verwaltungsstrukturen im Hinblick auf Aufbau-
e Konzipierung eines Dienstleistungsangebots und Ablauforganisation
~Externes Baumanagement" Sozialimmaobilien o Effizientes Prozessdesign durch optimiertes
e Entwicklung revisionssicherer Standardprozesse Schnittstellenmanagement von Softwaresyste-
e Projektmanagement eines zentralen IT- men, auch unter der MaBgabe eines revisionssi-
Netzwerks mit Einflihrung der Standardsoftware cheren Risikomanagements

e Sanierungs- und Restrukturierungskonzeptionen
mit Umsetzungsbegleitung




