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Johanna Lapp unterstiitzt contec im Geschaftsfeld Innovation und Vernetzung als Digitalisierungs- und Or-
ganisationsberaterin. Ihre Arbeitsschwerpunkte liegen in der Digitalisierung im Gesundheitswesen sowie der
Einfiihrung und Anwendung von Kunstlicher Intelligenz in der Sozial- und Gesundheitswirtschaft.

Qualifikationen und Praxis

Frau Lapp absolvierte ihren Bachelor und Master of Science in Wirtschaftspsychologie an der Hochschule
Darmstadt. Ihre Studienschwerpunkte legte sie auf die Bereiche ,,Markt-, Konsumenten- und Medienpsycho-
logie" sowie ,Arbeits-, Personal- und Organisationspsychologie®. Im Studium erwarb sie auch Kompetenzen
in Interviewfiihrung, Moderation und Prasentation. Ihre Forschungsarbeiten behandelten das Konzept ,New
Work" sowie die Nutzung Kinstlicher Intelligenz in Beratungsunternehmen. Begleitend absolvierte sie die
Schulung ,Mental Health First Aid". Frau Lapp begleitet Projekte zur Digitalisierung von Einrichtungen und
Prozessen. Dazu gehéren Seminarveranstaltungen zu Digitalisierung und Kommunikation im ,pulsnetz Mu-
TiG" und der Aufbau regionaler Netzwerke im Kontext care4future® zur Gewinnung von Nachwuchskréften
in sozialen Berufen. Sie veranstaltet Seminare und begleitet KI-Transformationsprozesse in Einrichtungen
der Gesundheits- und Sozialwirtschaft.

Referenzprojekte Fachliche Schwerpunkte

e pulsnetz MuTiG — Mensch und Technik im e  Digitalisierungsberatung

Gemeinwesen e Kiinstliche Intelligenz, insb. KI-Enablement
e Innovationsnetzwerk (Strukturen, Prozesse, Rollen) sowie Begleitung
Eingliederungshilfe.digital von KI-Transformationsprozessen

o care4future®: Berufsorientierungspro- e KI-Prototyping
jekte zur Gewinnung von Nachwuchs- e  Konzeption und Durchfiihrung digitaler Bera-
kraften flr die Pflegeausbildung tungsangebote

e Bundesinstitut fiir Berufsbildung | BIBB: Moderation & Workshops
Verstehen.Verandern.Verhindern. Aus-
bildungsabbriichen in der Pflege wirk-
sam begegnen
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