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Carsten Jacknau ist bei contec als Senior Managementberater im Geschaftsbereich Pflegewirtschaft tatig. Er
verfligt Uiber 22 Jahre Erfahrung als Vorstand und Geschaftsfiihrer in der Pflege- und Sozialwirtschaft und
trug dabei die strategische, wirtschaftliche, personelle und organisatorische Gesamtverantwortung fiir kom-
plexe Organisationen. Als Berater unterstitzt er Trager und Einrichtungen insbesondere bei der wirtschaftli-
chen Stabilisierung, der strategischen und operativen Weiterentwicklung, in Transformationsprozessen sowie
im Interims- und Krisenmanagement. Dabei verbindet er seine langjahrige Flihrungserfahrung mit einem
besonderen Fokus auf die Frage, wie Menschen, Strukturen und wirtschaftliche Rahmenbedingungen ge-
meinsam arbeitsfahig bleiben und sich weiterentwickeln kénnen.

Qualifikationen und Praxis

Carsten Jacknau verfiigt tiber fundierte Expertise in der strategischen und operativen Fiihrung von Organi-
sationen der Pflege- und Sozialwirtschaft. Als ausgebildeter Sozialversicherungsfachangestellter mit Fortbil-
dungspriifung im Krankenkassenwesen und als Dipl.-Sozialwissenschaftler verbindet er sozialrechtliche, so-
zialwissenschaftliche und wirtschaftliche Kenntnisse mit Flihrungspraxis. Als Vorstand und Geschaftsfiihrer
hat er Organisationen mit mehr als 1.000 Mitarbeitenden gefiihrt und wirtschaftlich sowie strategisch wei-
terentwickelt. Dabei bewertete er wirtschaftliche Entwicklungen, erkannte Risiken und Handlungsbedarfe
friihzeitig und leitete daraus MaBnahmen fiir eine nachhaltige und zukunftsfahige Ausrichtung ab. Erganzt
wird sein Profil durch umfassende Erfahrung in der Entwicklung von Fiihrungskraften, der Neuordnung von
Strukturen und Prozessen, der Krisenpravention und -bewadltigung sowie im Umgang mit unterschiedlichen
Interessen und deren Zusammenfiihrung.

Referenzprojekte Fachliche Schwerpunkte

e Fihrung und Entwicklung (u. a. direkte Fiih-
rung von 25 Heim- und Abteilungsleitungen)

Interims- und Krisenmanagement
Organisationsentwicklung und strukturelle

e Verantwortung flir die Umsetzung von Bau- Transformation
und Investitionsprojekten (4 Langzeitpflegeein- o  Wirtschaftliche Stabilisierung und strategische
richtungen mit 270 Pflegeplatzen, verantwor- Neuausrichtung
tete Projektsumme ca. 45 Mio. EUR) e Unternehmenskultur und Fiihrung

e Umstrukturierung und Verschlankung (Zusam- e Umgang mit Risiken und unterschiedlichen In-
menfiihrung mehrerer Gesellschaften eines teressen
Konzerns, Verkiirzung von Entscheidungswe- e Pflege- und Sozialwirtschaft
gen, Reduzierung/Vereinfachung von Verwal- e Investitions- und Standortentwicklung

tungsaufwand und Wirtschaftsplanung)
e Stabilisierung von Einrichtungen in existenz-
bedrohender Krise
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