Digitaler Reifegrad-Check: <] contec

Wo steht meine Organisation?

Bewerten Sie Uber 9 Dimensionen hinweg den digitalen Reifegrad |hrer Organisation,
um darauf aufbauend eine Roadmap fur Ihre Digitalisierungsvorhaben zu bestimmen.

@ - nicht vorhanden @ = punktuell = (berwiegend = nachweisbar umgesetzt @ = laufend verbessert

Strategie und Fiihrung [ ] @
Wir haben ein klares digitales Zielbild Mit MeSSDaren Ziglen. e000®
Wir regeln Verantwortung, Prioritaten Und RESSOUrCEN VEIDINGICH. i 000
Wir definieren vorab den NULZEN JEAEN VOIRADENS. o et 000®
Prozesse und Organisation [ ] @
Wir haben die Kernprozesse dokumentiert und setzen diese verlasslich um. e000Om
Informationen mussen nicht mehrfach erfasst oder zwischen Papier, Excel und Fachsoftware Ubertragen werden. -« 8e000®
Wir legen standortibergreifende MINAESTSTANGAIAS FEST. e oo 000®
Software und Schnittstellen @ @
Unsere vorhandenen Systeme unterstUtzen die tagliche Arbeit, ohne dass dauerhaft ZUsatzliche e, 8000

Programme bendtigt werden.
Unsere Systeme tauschen die bendtigten Informationen zuverlassig Uber Schnittstellen aus. -

Fur den sicheren Betrieb unserer Systeme gibt es klare Regeln und verlassliche Unterstitzung. -, 8e000®
Datenqualitat [ ] @
Wir haben eine einheitliche Datenstruktur und \/Orgabenl .................................................................................................................................. . D D D .
Wir nutzen regelméRig geeignete Kennzahlen, um Qualitdt und ADIGUFE ZU STEUETN. s 8e000.
Wir haben aufgerdumte Datensatze und arbeiten am gleichen DatenstamIm. - s e000®
KI-Nutzung @ @
Wir haben erste Verantwortlichkeiten fur Kl benannt. e000Om
Wir haben Leitplanken fur den Umgang mit Kl formuliert oder planen diese. s 8e000m®
Klist bei uns Bestandteil von Prozessen und fordert die standardisierte DatenQUalitat. « 8000
Mitarbeitende und Veranderung @ @
Wir betei“gen Mitarbeitende fruhze|t|g und qua“z]eren rege|ma&‘g ............................................................................................................. . C] D D .
Wir kommunizieren Prioritéten, Entscheidungen und Verantwortlichkeiten transparent. « 8e000®
Ruckmeldungen und Erfahrungen aus der Praxis werden regelmafig ausgewertet und in Prozesse, « . 8e000.

Systeme und Schulungen zurtckgefthrt.

Klient*innen und Fachlichkeit @ a
Wir schaffen digitale Zugange, 0hne analoge WegGe @DZUDGUEN. e oo oo 000®
Wir haben Barrierefreiheitin unseren Arbeitsprozessen fir Mitarbeitende eingebaut. 8e000.
Im Fokus steht fur uns die Entlastung durch Digitalisierung in der fachlichen ArDEIt, i e000®
Technik & Datenschutz @ [ ]
Wir erfassen die digitale Infrastruktur, Gerdte und Unterstitzungsbedarfe. e000Om
Wir sichern rollenbasierte Berechtigungen und DatensChutzprlfUngen. e 8e000m®
Wir SOrGeN fUr BACKUPS UNG NOTFAIVEIFARIEN. oo 000®
Steuerung und Optimierung @ a
Wir definieren Kennzahlen fir DigitaliSIerUnGSVOrREDEN. et 000®
Wir priifen regelmMARIG ProjeKEFOrtSCRIEE UNG NULZEN, st 000®

Auf Basis der Ergebnisse aktualisieren wir unsere Roadmap. ............................................................................................................................. . D D D .



Ergebnis:

Die Summe der Bewertungen ermaglicht Ihnen eine erste Einordnung Ihres digitalen Reifegrads.

1-8 Punkte: Reifegrad 1
9-16  Punkte: Reifegrad 2
17-24  Punkte: Reifegrad 3
25-32 Punkte: Reifegrad 4
33-40 Punkte: Reifegrad 5

Reifegrad 1: Reagieren

Ablaufe sind haufig personenabhangig und es fehlen Standards und Transparenz. Sorgen Sie zunachst fir Transparenz Uber den
IST-Zustand, um Orientierung zu schaffen.

Reifegrad 2: Planen

Handlungsfelder werden identifiziert und priorisiert, aber noch uneinheitlich bearbeitet. Legen Sie eine verbindliche Roadmap mit
priorisierten Mallnahmen fest.

Reifegrad 3: Standardisieren

Es gibt bereits weitgehend verbindliche Prozesse, Rollen und Datenstandards. Jetzt geht es darum, Ansétze zu standardisieren und
weiterzuentwickeln, um Lsungen in die Breite zu bringen.

Reifegrad 4: Messen

Verlassliche Daten und Kennzahlen werden fur Qualitat und Steuerung genutzt. Konzentrieren Sie sich darauf, Wirkung zu messen
und Kennzahlen sowie Erfahrungen zu erheben.

Reifegrad 5: Optimieren

Ihre Organisation lernt systematisch und verbessert Prozesse und Systeme. Bleiben Sie dran: Wichtig ist, die Digitalisierung
kontinuierlich auf der Basis von Kennzahlen und Erfahrungen zu optimieren.

-0): Hinweis:
Dieser Kurzcheck liefert eine erste subjektive Orientierung. Er ersetzt keine vertiefte Reifegradanalyse
mitInterviews, Prozess- und Systemprifung sowie Perspektiven verschiedener Bereiche.

@ Sie mochten die Ergebnisse |hres digitalen Reifegrad-Checks vertiefen?

Sprechen Sie mich gerne an.
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