INTERVIEW MIT DEN MITINITIATOREN VON ,,PFLEGESTERNE“: CORNELIA ROPER UND DR. JAN SCHRODER

// Ein Algorithmus sorgt fiir passgenaue Verkniipfung //

Interview: Steve Schrader

»Pflegesterne“ will in der Corona-
Krise enemalige Pflegekrdfte mit
Einrichtungen zusammenbringen,
die krisenbedingt Personal suchen.
Wie funktioniert das?

Cornelia Roper: Die gezielte Anspra-
che tber soziale Medien und unsere
Matching-Plattform ,Pflegesterne.
de” sind die Basis. Hier kdénnen sich
Krankenhduser und Pflegeeinrich-
tungen kostenlos registrieren und
ihre Personalbedarfe hinterlegen.
Examinierte ehemalige Pflegekriifte,
die jetzt helfen méchten — unsere
Pflegesterne— kdnnen sich ebenfalls
kostenlos registrieren. Ein Algorith-
mus, der Bedarfe der Einrichtungen
und Wiinsche der Pflegesterne sowie
die Entfernung zum moglichen Ein-
satzort berticksichtigt, sorgt fiir die
passgenaue Verkntipfung.

Wie ist bisher die Resonanz?
Jan Schrdder: Die Einrichtungen
und Krisenstdbe der Kommunen

reagieren in personlichen Gespri-
chen durchweg positiv. Man sieht
deutlich, dass der krisenbedingte
Bedarf bei Pflegeeinrichtungen ho-
her ist als in den Krankenhdusern.
Dadurch, dass die Mafinahmen zum
Infektionsschutz so gut gegriffen
haben, blieb die befiirchtete ,Welle*
in den Krankenhdusern bislang
zum Gliick aus. Interessant ist: Der
Bedarf fiir eine Initiative zur nach-
haltigen Wertschdtzung der Pflege
ist wirklich grof8. Deswegen planen
wir jetzt schon langfristig, ohne das
ursprungliche Angebot zu vernach-
ldssigen.

Wie schdtzen Sie das Potenzial
von ,Pflegesterne ein?

Réper: Die Bereitschaft, tiber digi-
tale Losungen in Kontakt zu kom-
men, ist auf jeden Fall da. Durch die
Corona-Pandemie ist eine breite
Welle an Hilfsbereitschaft in der
Bevolkerung entstanden, die wir
auch auf der Plattform spuren. Tag-
lich melden sich neue Pflegesterne

und Einrichtungen an. Die Pande-
mie ist noch nicht vorbei. Zudem
denken wir bereits tiber die Krise
hinaus. Die Plattform ist eingebet-
tet in eine Initiative zur nachhal-
tigen Wertschdtzung der Pflege.
Diese bauen wir jetzt aus. Als Auf-
takt wird eine Stakeholderkonfe-
renz Ende Juni geplant. Die Bun-
desregierung hat das Potenzial
auch erkannt: Wir wurden gemein-
sam mit drei anderen Projekten als
erste Kohorte aus 1 500 Projekten
des #WirVsVirus Solution Builder
Programms ausgewdhlt. Letztlich
soll es hier zehn ausgewdbhlte Pro-
Jekte geben.

Es gibt unterschiedliche Plattfor-
men, die Freiwillige vermitteln,
wie die der Pflegekammern. Ist
es nicht sinnvoll, die Aktionen zu
biindeln?

Schroder: Wir sind fiir Blindelun-
gen mit Plattformen, die auch ge-
lernte Krdfte vermitteln, erst ein-
mal offen. Je nachdem, wie diese
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aufgebaut sind, kann eine Ver-
kniipfung aus technischen und
Datenschutzgriinden aber kom-
pliziert sein. Fur eine reine Krisen-
losung lohnte das bisher nicht, hier
muss es vor allem schnell gehen.
Die meisten Plattformen haben
zudem unterschiedliche Zielgrup-
pen. Wir richten uns ja ausschliefs-
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lich an ausgebildete Fachkrdfte, die
von den Pflegeeinrichtungen auch
vergtitet werden.

Roper: Zudem gehen wir mit unse-
rer geplanten Weiterentwicklung
zu einer Community-Plattform —
mit Inspirationen fiir die Verbes-
serung der Pflegewelt — jetzt auch
bereits einen Schritt weiter.



