
 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
Susanne Rösler ist im Team der contec GmbH als Management- und Organisationsberaterin im Marktfeld 

Pflegeunternehmen tätig. Sie unterstützt stationäre und ambulante Pflegeeinrichtungen bei fachlichen und 

betriebswirtschaftlichen Fragestellungen sowie bei deren strategischen Ausrichtung. Ihre Schwerpunkte lie-
gen in der Führungsentwicklung, Prozess- und Organisationsentwicklung sowie in der Leistungsentwicklung. 

 
Qualifikationen und Praxis 

 
Als erfahrene Heimleitung, Pflegedienstleitung und Qualitätsmanagementbeauftragte stationärer Einrichtun-

gen der Altenhilfe bringt Susanne Rösler umfassende Expertise aktiv in ihre Projekte ein. Seit 20 Jahren in 

der Sozialwirtschaft tätig, hat sie fundierte Leitungserfahrungen insbesondere im Krisenmanagement erwor-
ben. Darüber hinaus beschäftigt sich Susanne Rösler umfassend mit dem aktuellen Marktgeschehen der 

Pflegebranche sowie deren Einflussfaktoren und Herausforderungen. 
 

Susanne Rösler arbeitete vor ihrer Tätigkeit bei der contec GmbH als Heimleiterin und Pflegedirektorin in 

Seniorenheimen. Nach Ihrer Weiterbildung zur Pflegedienstleitung und zur Qualitätsmanagementbeauftrag-
ten schloss sie erfolgreich den Diplomstudiengang zur Pflegewirtin ab.  

 
 

Referenzprojekte 

 

Fachliche Schwerpunkte  

 Systemische Führungsentwicklung auf Einrich-

tungsleitungsebene 

 QM-Audits 

 Beratung stationärer und ambulanter Dienste 

bzgl. strategischer Leistungsentwicklung mittels 

Markt-/ und Machbarkeitsanalysen  

 Beratung in Bezug auf kaufmännische Unter-

nehmensbewertung  

 Sanierung und Restrukturierung von Wert-

schöpfungsprozessen in Pflegeheimen  

 

 Individuelle Führungsentwicklung/ -befähi-

gung/ -begleitung 

 Prozessanalyse und Organisationsentwicklung   

 Qualitätsentwicklung / QM 

 Aufbau von Pflegeleistungsangeboten wie Au-

ßerklinische Intensivpflege, Tagespflege und 

Kurz- und Langzeitpflege 
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Susanne Rösler 
Management- und Organisationsberaterin 

Kontakt  
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